
 

 
 

 

 

 

FORMULÁRIO DE MANUTENÇÃO – ENTRADA 

 
Nome da empresa / cliente_____________________________________Telefone:___________ 

Modelo do produto / Marca:                                                                                                                       

Data da entrada:___/___/          

 

Defeito apresentado: 
 
 
 
 
 
 

                         ESTADO DO PRODUTO 
 
 

Sim Não 

Risco na carcaça: 

Produto na embalagem: 

Marca de parafuso: 

Acessórios completo: 

Parafusos dos terminais: 

Cone em bom estado: 

Projeto onde o produtos está sendo instalado. 

 
Bitola do cabo de alimentação:  mm 

Amperagem da bateria:  mm Amperagem do alternador:  mm 

Esta utilizando controle remoto de ganho do amplificador? Sim            Não  

 

VENDEDOR RESPONSÁVEL:    
 

 

Nº 

TIPO: CONSUMIDOR FINAL 

POLÍTICA DE MANUTENÇÕES 
 

1. Encaminhar produto com Nota 
Fiscal. 
 

2. Laudo técnico. 
Em até 5 dias úteis, após o 
recebimento da mercadoria. 
 

3. Para produtos em garantia. 
O prazo para envio é de até 30 
dias úteis contando a partir da 
data de recebimento. 
 

4. Para produtos fora da garantia. 
Após envio do 
laudo/orçamento,  este sendo 
aprovado, deverá ser efetuado o 
depósito de 50% do valor em 
antecipação. 
• O prazo para envio é de até 30 
dias úteis contando a partir da 
data de recebimento. 
 


